POLITICA DE DENUNCIAS
i3S, IBMC e IPATIMUP

Ultima atualizacéo: 21/02/2025

l. Introducao

O i3S e os seus associados fundadores, IBMC e IPATIMUP (os “Institutos Fundadores”)
dispdem de um canal de denuncia interna (o “Canal de Denuncia Interna”) criado ao
abrigo do Regime Geral de Protecao de Denunciantes de Infragcdes instituido pela Lei n°®
93/2021 de 20 de dezembro (a “Lei de Protecao de Denunciantes”) e do Regime Geral
da Prevencao da Corrupcao, estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro (0 "RGPC").

O Canal de Denuncia Interna faz parte do Programa de Cumprimento Normativo do i3S
e dos Institutos Fundadores, o qual inclui também um Codigo de Conduta, um Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas e um Programa de Formacao.
Para mais informacdes, por favor consultar a nossa pagina de “Transparéncia” aqui.

O Canal de Denuncia Interna destina-se, em primeira linha, a receber denuncias de
infracdes abrangidas pela Lei de Protecao de Denunciantes e pelo RGPC, conforme
adiante explicado.

Adicionalmente, é possivel utilizar o Canal de Denuncia Interna para efetuar denuncias
relacionadas com assedio moral e sexual e, ainda, com mas praticas em matéria de
investigacao cientifica. Estas duas areas sao consideradas de importancia primordial
para preservar a forte cultura ética e de integridade que caracteriza 0 i3S e os Institutos
Fundadores.

O Canal de Denuncia Interna nao € o meio adequado para apresentar outro tipo de
denuncias, nomeadamente, as relacionadas com matérias de Recursos Humanos (com
excecao do assédio ho ambito laboral).

No estrito cumprimento da Lei de Protecao de Denunciantes e do Regulamento Geral
de Protecao de Dados (o “RGPD") o Canal de Denuncia Interna permite a apresentacao
e seguimento seguros de denuncias, garantindo a exaustividade, integridade e
conservacao da denuncia, a confidencialidade da identidade ou o anonimato do
denunciante e a confidencialidade da identidade de terceiros mencionados na
denuncia. O Canal de Denuncia Interna foi ainda concebido de modo a impedir o acesso
de pessoas nao autorizadas.

Il Objeto


https://www.i3s.up.pt/rgpc.php

A presente politica tem como objetivo estabelecer as disposicdes aplicaveis ao
processo de rececao, tratamento, resolucao e registo de denuncias realizadas atraves
do Canal de Denuncia Interna.

lll. Definicoes

Para efeitos da presente politica entende-se por:

1.

Canal de Denuncia Interna: o canal de denuncia interna disponibilizado pelo i3S e
pelos Institutos Fundadores para efeitos de rececao de denuncias de infracoes
abrangidas pela Lei de Protecao de Denunciantes e pelo RGPC e, ainda, de denuncias
relacionadas com assedio moral e sexual e mas praticas em matéria de investigacao
cientifica.

Canais de Denuncia Externa: os canais de denuncia externa, alheios ao i3S e aos
Institutos Fundadores, disponibilizados pelas autoridades que, de acordo com as
suas atribuicdes e competéncias, devam ou possam conhecer da matéria em causa
na denuncia incluindo: a) o Ministério Publico; b) os 6rgaos de policia criminal; ¢) o
Banco de Portugal; d) as autoridades administrativas independentes; e) os institutos
publicos; f) as inspecdes-gerais e entidades equiparadas e outros servicos centrais
da administracao direta do Estado dotados de autonomia administrativa; g) as
autarquias locais; e h) as associacdes publicas.

Denunciante: Qualquer pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente
uma infracao com fundamento em informacdes obtidas no ambito da sua atividade
profissional.

Denuncia Interna: Denuncia relativa a infracdes que seja apresentada através do
Canal de Denuncia Interna.

Denuncia Externa: Denuncia relativa a infracdoes que seja apresentada através de
Canais de Denuncia Externa.

Infracao/Infracoes:

A) As seguintes infracoes previstas na Lei de Protecao dos Denunciantes:

a) Ato ou omissao contrario ao regime legal vigente em matéeria de:
i.  Contratacao publica;
ii. Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;
ii.  Seguranca e conformidade dos produtos;
iv.  Seguranca dos transportes;
v.  Protecao do ambiente;
vi.  Protecao contra radiacoes e seguranca nuclear;

vii.  Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, saude
animal e bem-estar animal;
viii.  Saude publica;

ix.  Defesa do consumidor;
X.  Protecao da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e
dos sistemas de informacao;



B)
Q)

V.

b) Ato ou omissao contrario e lesivo dos interesses financeiros da Uniao
Europeia a que se refere o artigo 325° do Tratado sobre o Funcionamento da
Uniao Europeia (“TFUE");

C) Ato ou omissao contrario as regras do mercado interno a que se refere o n° 2
do artigo 26° do TFUE, incluindo as regras de concorréncia, auxilios estatais
e fiscalidade societaria;

d) A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada,
bem como os crimes previstos no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 5/2002, de 11
de janeiro, que estabelece medidas de combate a criminalidade organizada
e economico-financeira;

e) Ato ou omissao que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas
alineas a) a ¢).

Atos de Corrupcao e Infracdes Conexas previstos no RGPC.

Assedio no Trabalho como tal se entendendo o comportamento indesejado,
nomeadamente o baseado em fator de discriminacao, praticado aquando do
acesso ad emprego ou No proprio emprego, trabalho ou formacao profissional,
com 0 objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua
dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

Assedio sexual no Trabalho, como tal se entendendo o comportamento
indesejado de caracter sexual, sob forma verbal, nao verbal ou fisica, com o
objetivo ou o efeito referido no numero anterior.

Ato ou omissao contrario as normas eticas e de conduta em matéria de
investigacao cientifica.

O que pode ser objeto de Denuncia Interna

1. O Canalde Denuncia Interna nao € um canal de queixas, reclamacodes, reivindicacoes
ou sugestoes e so pode ser usado para apresentacao de denuncias de Infracoes, tal
como definidas na presente politica.

2. As denuncias apresentadas no Canal de Denuncia Interna cuja matéria nao constitua
uma Infracao tal como definida na presente politica, nao serao objeto de seguimento
no ambito do Canal de Denuncia Interna.

3. A Denuncia Interna pode ter como objeto:

a) uma Infracao que ja tiver sido cometida;

b) uma Infracao que esteja a ser cometida;

¢) uma Infracao que se prevé com razoabilidade que vai ser cometida;

d) uma tentativa de ocultar uma Infracao.

V.

Quem pode apresentar uma Denuncia Interna



1. O Canal de Denuncia Interna pode receber denuncias de qualquer pessoa singular
que, no ambito da sua atividade profissional, se relacione com 0 i3S e/ou os Institutos
Fundadores, designadamente, trabalhadores, prestadores de servicos, estagiarios,
bolseiros de investigacao, associados, membros de orgaos cientificos e de
fiscalizacao e fornecedores.

2. Beneficia da protecao conferida pela Lei de Protecao de Denunciantes, o
Denunciante que, de boa-fé, e tendo fundamento sério para crer que as informacdes
sao, no momento da denuncia ou da divulgacao publica, verdadeiras, denuncie ou
divulgue publicamente uma Infracao nos termos estabelecidos na referida lei.

VI. Precedéncia entre Canais de Denuncia

1. As denuncias de Infracées podem ser apresentadas através dos canais de Denuncia
Interna, Denuncia Externa ou divulgadas publicamente.

2. Sem prejuizo de outros previstos na lei, o Denunciante sé pode recorrer aos canais
de Denuncia Externa nos seguintes casos:

a) Tenha motivos razoaveis para crer que a Infracao nao pode ser eficazmente
conhecida ou resolvida internamente ou que existe o risco de retaliacao;

b) Tenha inicialmente apresentado uma Denuncia Interna sem que lhe tenham sido
comunicadas as medidas previstas ou adotadas na sequéncia da denuncia no
prazo legal,

c) A Infracao constitua crime ou contraordenacao punivel com coima superior a
50.000 euros.

3. O Denunciante s6 pode divulgar publicamente uma Infracao quando:

a) Tenha motivos razoaveis para crer que a infracao pode constituir um perigo
iminente ou manifesto para o interesse publico, que a infracao nao pode ser
eficazmente conhecida ou resolvida pelas autoridades competentes, atendendo
as circunstancias especificas do caso, ou que existe um risco de retaliacao
inclusivamente em caso de Denuncia Externa; ou

b) Tenha apresentado uma Denuncia Interna e uma Denuncia Externa, ou
diretamente uma Denuncia Externa nos termos previstos na lei, sem que tenham
sido adotadas medidas adequadas nos prazos legalmente previstos.

Vil. Modo de apresentacao das Denuncias Internas

1. As Denuncias Internas podem ser apresentadas por uma das seguintes formas:
a) De forma escrita ou

b) através da gravacao de voz, ou

¢) mediante denuncia presencial junto da Coordenadora da Unidade de Conduta
Responsavel em Investigacao, pessoa responsavel pela gestao do Canal de
Denuncia Interna.

2. As denuncias podem ser apresentadas com identificacao e dados de contacto do
denunciante ou, se este preferir, de forma anonima.



w

. O i3S disponibiliza a plataforma Whistleblower, de acesso simples, seguro e
confidencial, cujo link se encontra disponivel no website i3S, através da qual, terao de
ser apresentadas as denuncias referidas nas alineas a) e b) do numero 1 supra.

A plataforma Whistleblower tem uma versao em portugués e uma versao em inglés.
Pode encontrar mais informacdes no seguinte link:
https.//whistleblowersoftware.com/secure/i3S

VIIl. Rececao das Denuncias Internas

As Denuncias Internas presenciais sao recebidas pela Coordenadora da Unidade de
Conduta Responsavel em Investigacao ou, em caso de impedimento desta, pela
Encarregada de Protecao de Dados.

As denuncias nao presenciais sao recebidas atraves da plataforma Whistleblower,
sendo a sua gestao e tramitacao realizadas pela Coordenadora da Unidade de
Conduta Responsavel em Investigacao ou, em caso de impedimento desta, pela
Encarregada de Protecao de Dados.

Em caso de conflito de interesses da Coordenadora da Unidade de Conduta
Responsavel em Investigacao e/ou da Encarregada de Protecao de Dados, a gestao
e tramitacao da denuncia sera efetuada pela Comissao de Etica doi3S.

IX. Analise Preliminar e Informacao ao Denunciante

Recebida a denuncia, a Coordenadora da Unidade de Conduta Responsavel em
Investigacao ou, em caso de impedimento desta, a Encarregada de Protecao de
Dados, realiza uma apreciacao preliminar no sentido de avaliar se a situagcao
comunicada constitui uma efetiva denuncia de uma Infracao, tal como definida nesta
politica, considerando, nomeadamente, mas sem limitar, se a matéria esta ou nao
abrangida pelo Canal de Denuncia Interna, a factualidade comunicada, os
fundamentos apresentados e as provas submetidas, sendo o caso.

Tratando-se de uma denuncia relativa a infracao prevista na Lei de Protecao dos
Denunciantes (cfr. ponto IIl. 6. A) supra) e/ou a infracao prevista no RGPC (cfr. ponto
. 6. B) supra), e s6 nestes casos, a Coordenadora da Unidade de Conduta
Responsavel em Investigacao ou, em caso de impedimento desta, a Encarregada de
Protecao de Dados, notifica, no prazo de 7 (sete) dias, o denunciante da rececao da
denuncia e informa-o dos requisitos, autoridades competentes, forma e
admissibilidade da Denuncia Externa.

O3S e os Institutos Fundadores reservam-se o direito de nao responder a denuncias
cuja matéria nao se encontre abrangida pelo Canal de Denuncia Interna.

X.  Seguimento e Investigacao

No caso de denuncias relativas a Assedio no Trabalho (cfr. ponto Ill. 6. C) e D) supra),
0 respetivo seguimento nao sera efetuado no ambito do Canal de Denuncia Interna,


https://whistleblowersoftware.com/secure/i3S

sendo a denuncia de imediato encaminhada para a Responsavel de Recursos
Humanos do i3S ou dos Institutos Fundadores, consoante o caso, que passara a sera
unica responsavel pela sua gestao e tramitacao, aplicando-se neste caso as
disposicoes do Codigo do Trabalho.

. Tratando-se de denuncias relativas as restantes matérias identificadas no ponto |ll. 6.
supra, a Coordenadora da Unidade de Conduta Responsavel em Investigacao ou, em
caso de impedimento desta, a Encarregada de Protecao de Dados, pratica os atos
internos adequados a verificacao das alegacdes contidas na denuncia, incluindo a
abertura de um inquérito interno ou a comunicacao a autoridade competente para a
investigacao da infracao.

. Para efeitos do numero anterior a Coordenadora da Unidade de Conduta
Responsavel em Investigacao ou, em caso de impedimento desta, a Encarregada de
Protecao de Dados, podera solicitar apoio na investigacao da denuncia, a servicos do
i3S e/ou dos Institutos Fundadores mais habilitados a conhecer das matérias em
causa, designadamente, mas sem limitar, os servicos juridicos e a Unidade de
Recursos Humanos.

. Em todas as situacdes previstas nos numeros anteriores, deve ser garantida a
independéncia, a imparcialidade, a confidencialidade, a protecao de dados, o sigilo e
a auséncia de conflitos de interesses no desempenho das funcoes.

. Durante o processo de investigacdo pode ser solicitada informacao ou
documentacao adicional ao denunciante, o que, tendo sido a denuncia apresentada
via plataforma Whistleblower, podera ser solicitado, ainda que o denunciante tenha
optado por apresentar denuncia anénima, sem que, com isso, se comprometa o
anonimato.

. Sem prejuizo da decisao que venha a ser tomada sobre a denuncia apresentada, em
situacdes de urgéncia e gravidade manifestas, bem como para acautelar o
cumprimento de prazos legais aplicaveis, poderao ser adotadas as medidas
adequadas a proteger os interesses do i3S e dos Institutos fundadores e/ou das
partes interessadas perante a factualidade identificada.

Xl. Conclusao da Investigacao

. Concluida a analise e investigacao deve ser elaborado um relatorio, pela
Coordenadora da Unidade de Conduta Responsavel em Investigacao ou, em caso de
impedimento desta, pela Encarregada de Protecao de Dados, que contenha os
seguintes elementos:

a) Descricao da Denuncia Interna;

b) Descricao das diligéncias de investigacao realizadas e dos meios de prova
analisados;

c) Eventuais limitacdes existentes e impacto das mesmas na fase de analise e
investigacao;
d) Resultado da analise e investigacao efetuadas;



e) Medidas adotadas para dar seguimento a denuncia, incluindo, instauracao de
processos disciplinares e/ou judiciais, comunicacao a autoridades externas com
competéncia para investigar as infracdes em causa, apresentacao de queixas-
crime, bem como a respetiva fundamentacao;

f) Medidas propostas para a mitigacao das consequéncias causadas pela Infracao
praticada

g) Medidas propostas para prevencao do risco de ocorréncia de novas Infracoes.

. No prazo maximo de trés meses a contar da data da rececao da denuncia, a
Coordenadora da Unidade de Conduta Responsavel em Investigacao ou, em caso de
impedimento desta, a Encarregada de Protecao de Dados, comunica ao denunciante
as medidas previstas ou adotadas para dar seguimento a denuncia e a respetiva
fundamentacao.

. O Denunciante pode requerer, a qualquer momento, que o i3S e os Institutos
Fundadores lhe comuniquem o resultado da analise efetuada a denuncia no prazo
de 15 (quinze) dias apos a respetiva conclusao.

XIl. Disposicoes Finais

. ACoordenadora da Unidade de Conduta Responsavel em Investigacao € responsavel
por rever esta Politica periodicamente, pelo menos de trés em trés anos, e sempre
que ocorrerem alteracoes relevantes no quadro legal aplicavel ou nas atividades
desenvolvidas pelo i3S e/ou Institutos Fundadores, submetendo-a a aprovacao pela
Direcao do i3S e dos Institutos Fundadores.

. A presente Politica € divulgada no website e na Intranet do i3S e dos Institutos
Fundadores.



